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Die Betreuung von pflegebedurftigen Menschen ist oftmals mit
einer Vielzahl von Herausforderungen verbunden und nicht
selten ergeben sich schwierige Situationen, die man als
Betreuungskraft bewdltigen muss.

Wenn Sie als Betreuungskraft besser auf herausfordernde
Verhaltensweisen vorbereitet sein wollen, dann lernen Sie in
diesem Seminar, wie Sie schwierige Situationen im Umgang mit
pflegebedurftigen Menschen verstehen und annehmen
kdbnnen. Wir zeigen lhnen, wie Sie sich selbst reflektieren und
die Bedurfnisse der Beteiligten besser kennenlernen kénnen.
Sie erfahren, welche Hilfsmifttel und Strategien |hnen dabei
helfen, diese Situationen zu bewdltigen und so zur
Deeskalation beizutragen.

Inhalte:
e Formen von Gewalt in der Pflege
Verstandnis fUr das Verhalten von dementen Menschen
Grunde fur herausforderndes Verhalten
Wie kann ich mich schUtzen und vorbeugen?
Wie kann ich mit diesem Verhalten respektvoll umgehen?
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